
Reclamo de Automóvil -Requisito por Reembolso

Numero de Reclamo
Fecha de Reclamo:
Numero de Póliza y Certificado: 
Datos del Vehículo: 
Deducible: 

Si No
Adjunto 

Recomendaciones Generales
1. No se reembolsa el IVA

2. De los  gastos a liquidar se descuenta el 3% de los timbre fiscales

3. Se puede ajustar los precios de mano de obra y repuestos de acuerdo al valor del mercado.

4. Únicamente se reparan piezas provocadas por el siniestro, las piezas que tengan daños preexistentes o piezas que tengan uso y desgaste no las cubre la aseguradora.

5. Por lo que se le recomienda ingresar el vehículo a un taller de la red de seguros. 

Documentos 

Presupuesto de Reparación.
Factura de Gastos 
Inspección por parte de Compañía de Seguros 

Esta solicitud de documentos no debe interpretarse como una aceptación de cobertura o indemnización.

Todo documento debe cumplir con los requerimientos de ley que apliquen y se encuentren vigentes al momento de ocurrir el siniestro.

Es obligación del asegurado buscar la manera de minimizar los daños utilizando los mecanismos y medios posibles para salvaguardar los bienes afectados por siniestros 

de esta índole y que las pérdidas sean las mínimas, documentando mediante fotografías o informe los daños desde un inicio. 

Notas Importantes

El reclamo procederá únicamente si las cuotas están al día al momento del siniestro. 

La documentación anteriormente solicitada, será utiliza para el análisis del alcance de la perdida, así como para el análisis de la cobertura de la póliza, en caso de ser 

necesaria documentación adicional se las estaremos solicitando en su oportunidad. 

Notas Adicionales: 
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